Q® KELLERSPORTS

KOMPLETTE VERNETZUNG

VON ONLINESHOP, WARENWIRTSCHAFT UND KASSENSYSTEM!

Als die erste Adresse fuUr Premium-Sportartikel setzt Kellersports immer wie-
der Mal3stabe in Sachen Kundenservice.

So eroffnete das Unternehmen in Munchen einen Popup-Store in feinster
Lage, um seine Kunden auch personlich bestens zu beraten und nun benotigt
naturlich eine hochmoderne Software, die sich perfekt mit der bestehenden
Warenwirtschaft und dem Onlineshop verbinden lasst. Schliel3lich gibt sich
Kellersports auch nur mit modernster Usability zufrieden.

Der Kunde kann sich jetzt nahe den Isaarauen in bester Lage MUnchens bera-
ten lassen. Die Kunden nehmen jedoch die Ware oft nicht direkt mit, sondern
die Auftrage werden direkt ins Oderfulfillment gespielt und vollautomatisch
weiterverarbeitet.

Kellersports setzt somit einen Trend im Einzelhandel als ,very early adopter”
schon seit geraumer Zeit um. Namlich die Verringerung der Lagerflache und
die Etablierung eines reduzierten Popup -Stores in bester Lage, um den Kun-
den dort ein modernes Einkaufserlebnis zu bieten.
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