DIE MODERNE FILIALE

Datenaustausch in Echtzeit ist das Zauberwort!

Wir sehen, dass bei den meisten Handlern das Kassensystem (Filialmanage-
ment), das Warenwirtschaftssystem und der Onlineshop nicht miteinander
verbunden sind. Dies sind die wesentlichen IT-Systeme eines Einzelhandlers
und die laufen dennoch fast immer vollig autark nebeneinander her. Und dies
in Zeiten der Digitalisierung und Vernetzung!

Das wollte Home24 besser machen!

Durch moderne API-Schnittstellen vernetzt die Everstore Retail Plattform das
Kassensystem mit der Warenwirtschaft von eFul Iment. Somit konnen alle
Daten vollautomatisch synchronisiert werden. Wird z.B. eine Information im
Orderful Iment geandert, zieht sich kurze Zeit spater das Kassensystem die
Anderung automatisch und andert sie ebenfalls.Somit wird wertvolle Zeit ge-
spart und vor allem konnen verlassliche Auskunfte Uber wesentliche Infor-
mationen wie Bestande in Echtzeit in allen Systemen zur Verfugung gestellt
werden.Somit sind moderne Services wie Click & Collect oder Click & Reserve
erst moglich.

Home24 scha t somit die Basis fur modernste Einkaufserlebnisse.

Im nachsten Schritt werden mobile Endgerate auf der Flache in den Einsatz
kommen. Inspiriert von der Art und Weise wie Apple seine Stores organisiert,
maochte die EverStore Retail Plattform seinen Partner-Handlern die Maglich-
keit geben, ein hochmodernes Einkaufserlebnis zu bieten. Die Kunden kon-
nen direkt auf der Flache bezahlen. Ein Sales Mitarbeiter hat Uber unsere
Sales-App alle wichtigen Kundendaten sofort im Zugri . Somit steigern wir den
Umsatz durch eine bessere Beratungsqualitat. Die Lagermitarbeiter kdnnen
auf dem eigenen Smartphone Warenbuchungen und Inventuren durchfuh-
ren. Diese Apps vereinfachen den Arbeitsablauf der Mitarbeiter erheblich,
senken die Kosten durch Einsparungen bei teurer Hardware. Probieren Sie
es aus!
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